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RP Proxy Back Office 
 

1. การท างานเบือ้งตน้ของระบบ 

1.1. การเขา้ใชง้านระบบ 

ผูด้แูลระบบสามารถเขา้ใชง้านผา่นโปรแกรม Internet Browser โดยพมิพ ์URLของระบบ ดังนี้ URL Production : 
https://ndidproxybos.apps.ocp.kasikornbank.com/NDIDProxyAdmin/login.do ระบบจะแสดงหนา้จอดังรูป 

 
 

ประเภทผูใ้ชง้านจะแบง่เป็น 2 ประเภท ดังนี้ 

(1) User Proxy  
เป็น User ส าหรับของบุคคลภายในธนาคารใชง้าน โดยการ Login ตอ้งใช ้Username และ Password จาก

ระบบ LDAP ในการ Login เขา้ใชง้าน 

(2) User Partner 
เป็น User ส าหรับของ Partner ใชง้าน โดยการ Login ตอ้งใช ้Username และ Password ทีไ่ดจ้ากการทีผู่ ้

มสีทิธทิ าการ Create User และก าหนดสทิธกิารใชง้าน Back Office ให ้
 

ผูใ้ชท้ าการระบขุอ้มลู Username และ Password ลงในชอ่งรายการ จากนัน้คลกิทีปุ่่ ม   เพือ่เขา้สู่

ระบบ  
a) กรณีระบขุอ้มลูไมถ่กูตอ้ง ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ 

b) กรณีระบขุอ้มลูถกูตอ้ง ระบบจะแสดงหนา้จอ Popup ความยนิยอมเพือ่ใหผู้ใ้ชท้ าการยอมรับการปฎบัิตติาม
นโยบายของธนาคารดังรูป 
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กรณี User Partner ท าการ Login เขา้ใชร้ะบบและท าการกดยอมรับ Popup ความยนิยอมส าเร็จ โดยเป็น User ที่

มวัีนที ่Password Expire อยูภ่ายในชว่ง 7 วันกอ่นถงึวันที ่Expire ระบบจะแสดงหนา้จอ Popup แจง้เตอืนวันที ่

Password Expire ของ User ดังรูป 

 
เมอืผูใ้ชท้ าการ Login เขา้ใชร้ะบบส าเร็จ ระบบจะแสดงหนา้จอขอ้ 2.2 
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1.2. หนา้จอการท างานของระบบ 

1) ระบบจะแสดงหนา้จอหลกั ซึง่แบง่เป็น 3 สว่น ดังรูป 

 
 

สว่นที ่1   สว่นบนของหนา้จอ : ใชใ้นการแสดง Username เมือ่ผูใ้ชง้านระบบท าการ Login เขา้ใชง้านระบบ 

สว่นที ่2   สว่นทีแ่สดงเมนู : ใชใ้นการแสดงเมนูการท างานทัง้หมดของผูใ้ชง้านระบบ เมือ่ผูดู้แลระบบเลอืกเมนู
ในสว่นทีแ่สดงเมนู หนา้จอสว่นด าเนนิการและแสดงผลลัพธจ์ะเปลีย่นเป็นหนา้จอการท างานในแต่ละ

หัวขอ้เมนูยอ่ยทีเ่ลอืก 
สว่นที ่3   สว่นด าเนนิการและแสดงผลลัพธ ์: ใชส้ าหรับแสดงรายการขอ้มูลที่อยู่ในระบบ และรายการที่บันทกึ

ขอ้มูล  เขา้สู่ระบบ ซึง่จะแตกต่างกันตามหนา้ที่การท างานที่เลือกใช ้โดยรายการขอ้มูลจะอยู่ใน

รูปแบบตา่งๆ เชน่ ขอ้ความ ชอ่งวา่งส าหรับบันทกึขอ้มลู ขอ้มลูทีร่ะบบแสดงใหอั้ตโนมัต ิปุ่ มค าสัง่ตา่งๆ 
เป็นตน้ ระบบจะแสดงรายการขอ้มูลบางรายการบนหนา้จอ เมื่อผูดู้แลระบบท าการเลือกเมนู หรือ

ด าเนนิการตามเงือ่นไขทีก่ าหนดไว ้สว่นทีแ่สดงเมนู ใชใ้นการแสดงเมนูการท างานทัง้หมดของผูดู้แล
ระบบ เมื่อผูใ้ชเ้ลอืกเมนูในหนา้จอส่วนเมนู  หนา้จอส่วนด าเนินการและแสดงผลลัพธ์จะเปลีย่นเป็น

หนา้จอการท างานในแตล่ะหัวขอ้เมนูย่อยทีเ่ลอืก 

 
2) เมนูการท างานท ัง้หมดของผูใ้ชง้านระบบ ดังรูป ซึง่การแสดงเมนูจะขึน้อยู่กับสทิธขิองผูใ้ชง้านระบบ โดย

ผูใ้ชส้ามารถดูสทิธกิารเขา้ใชง้านไดใ้นบทที ่2 Menu และ Function ของระบบ NDID Proxy - Back Office 
  

 
3) การใชง้านปุ่ มค าส ัง่ : ปุ่ มค าสัง่ตา่งๆ ถกูก าหนดขึน้เพือ่ใหผู้ใ้ชส้ามารถสัง่งานระบบใหด้ าเนนิการตามขัน้ตอน 

บนหนา้จอการท างานทีเ่ปิดใชไ้ดอ้ยา่งคลอ่งตัว ซึง่การแสดงปุ่ มค าสัง่ตา่งๆจะขึน้อยู่กับสทิธขิองผูใ้ชง้าน  

โดยปุ่ มค าสัง่ มดัีงนี้ 

ชือ่ปุ่ ม ค าอธบิาย 

 
ปุ่ มส าหรับสัง่คน้หาขอ้มลูทีร่ะบบุนหนา้จอ 

 
ปุ่ มส าหรับเขา้สูร่ะบบ 

 
ปุ่ มส าหรับสัง่ใหร้ะบบบันทกึขอ้มูลตามทีร่ะบบุนหนา้จอ 

 
ปุ่ มส าหรับสัง่ใหร้ะบบบันทกึขอ้มูลตามทีร่ะบบุนหนา้จอ 

 
ปุ่ มส าหรับยอ้นกลับไปหนา้จอกอ่นหนา้ หรอืกนา้หลักตามทีก่ าหนด 

 
ปุ่ มส าหรับ Clear ขอ้มลูบนหนา้จอ ใหก้ลับสูค่า่เริม่ตน้ 

 
ปุ่ มส าหรับการ Export Report ขอ้มลูตามทีร่ะบบุนหนา้จอ 

  
ปุ่ มส าหรับการยกเลกิการท างานนัน้ๆ 

 
ปุ่ มส าหรบัการลบขอ้มลูตามขอ้มูลทีเ่ลอืก 
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ปุ่ มส าหรับตรวจสอบขอ้มลู Username กับระบบ LDAP 

 

ปุ่ มส าหรับตรวจสอบขอ้มลู Username วา่มแีลว้ในระบบหรอืไหม  

 

ปุ่ มส าหรับสัง่ใหร้ะบบท าการตรวจสอบขอ้มลูใน File Upload 

 

ปุ่ มส าหรับการอับเดตขอ้มลูของ Username นัน้ๆ กับระบบ LDAP 

 

ปุ่ มส าหรับเลอืก File ส าหรับการ Upload File ขอ้มลู 

 
ปุ่ มส าหรับ Download File Template ทีใ่ชก้รอกขอ้มลู เพือ่น าไฟลไ์ป Upload 

 
ปุ่ มส าหรับยนืยันการท ารายการ 

 
ปุ่ มส าหรับปฏเิสธการท ารายการ 

 

ปุ่ มส าหรับแสดงรูปภาพของขอ้มลู Request 

 

ปุ่ มส าหรับแสดงรูปภาพของขอ้มลู Response 

 
ปุ่ มส าหรับลบขอ้มลู AS Data ทีร่ะบบ NDID 

 

ปุ่ มส าหรับเพิ่มฟิลด์ขอ้มูลส่วน Partner Function Information ใหส้ามารถกรอก
ขอ้มลูเพิม่ได ้

 

ปุ่ มส าหรับ Register ขอ้มลู Node บนระบบ NDID 

 
ปุ่ มส าหรับ Check ขอ้มลู Node บนระบบ NDID ทีไ่ดท้ าการ Register ขอ้มลูไป 

 
ปุ่ มส าหรับเรยีกดรูายละเอยีดของขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการคน้หาขอ้มูลตามทีร่ะบบุนหนา้จอ 

 
ปุ่ มส าหรับแกไ้ขขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการคน้หาบนหนา้จอ 

 
ปุ่ มส าหรับลบขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการคน้หาบนหนา้จอ 

 

ปุ่ มส าหรับ Reset Password ของ User นัน้ๆ ทีไ่ดจ้ากการคน้หาบนหนา้จอ 

 

ปุ่ มส าหรับ Resend ขอ้มลูของ Partner นัน้ๆ ทีไ่ดจ้ากการคน้หาบนหนา้จอ 

 
ปุ่ มส าหรับ Export File Settlement Reports ทีไ่ดจ้ากการคน้หาบนหนา้จอ 

 
ปุ่ มส าหรับยกเลกิการท ารายการทีไ่ดจ้ากการคน้หาบนหนา้จอ 

 
ปุ่ มส าหรับ Reload ขอ้มลูทัง้ Config และ Message เพือ่ใหเ้ป็นคา่ปัจจุบัน 

 

ปุ่ มส าหรับไปยังหนา้ขอ้มลู Function Config Information 

 
4) ค าอธบิายท ัว่ไปเกีย่วกบัการใชง้านระบบ 

a) ประเภทรายการขอ้มลู (Field) : ในการบันทกึขอ้มลูจะประกอบดว้ยรายการขอ้มลู 2 ประเภท ไดแ้ก ่
1) รายการขอ้มลูบังคับ (Mandatory Field) หมายถงึ รายการขอ้มลูทีร่ะบบจ าเป็นตอ้งมขีอ้มลู ดังนัน้หาก

ผูใ้ชร้ะบบไม่บันทกึขอ้มลูในรายการนี้  ระบบจะไมส่ามารถจัดเก็บขอ้มลูในการท างานนัน้ ๆ ลง
ฐานขอ้มูลได ้ ซึง่ในชอ่งบันทกึรายการขอ้มลูบังคับนี้ จะมเีครือ่งหมายดอกจัน ( * ) ดา้นหลังรายการ

ขอ้มลู 

2) รายการขอ้มลูไมบั่งคับ (Optional Field)  หมายถงึ รายการขอ้มลูทีร่ะบบจะมขีอ้มลูหรอืไมม่ขีอ้มลูก็
ได ้ ดังนัน้หากผูใ้ชร้ะบบไมบั่นทกึรายการขอ้มลูเหล่านี้ ระบบจะยังสามารถจัดเก็บขอ้มลูในการท างาน

นัน้ๆ ลงฐานขอ้มูลได ้ ซึง่ในชอ่งบันทกึรายการขอ้มูลไม่บังคับนี้  จะไมม่เีครือ่งหมายดอกจัน ( * )  
ดา้นหลังรายการขอ้มลู 

 

b) การบนัทกึขอ้มลูเขา้ระบบไมส่ าเร็จ : ผูใ้ชร้ะบบอาจบันทกึขอ้มูลลงฐานขอ้มูลของระบบไมส่ าเร็จ  
เนื่องจาก 3 สาเหต ุดังนี้ 

1) บันทกึรายการขอ้มลูไมถ่กูตอ้ง ตามรูปแบบขอ้มลูทีร่ะบบก าหนด 
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2) บันทกึรายการขอ้มลูบังคับไมค่รบถว้น ตามชอ่งบันทกึนัน้ๆ 

3) บันทกึรายการขอ้มลูไมส่มัพันธกั์นกับขอ้มูลทีม่อียูใ่นฐานขอ้มูลของระบบ โดยระบบจะแจง้ขอ้ความให ้

ผูใ้ชท้ราบว่ามกีารผดิพลาดเกดิขึน้ในการบันทกึขอ้มลู 
 

1.3. การออกจากระบบ 

ผูใ้ชต้อ้งการออกจากระบบใหเ้ลอืกทีเ่มนู “Logout” ตรงเมนูดา้นซา้ย  ระบบจะแสดงหนา้จอ Popup เพือ่ใหผู้ใ้ชท้ า

การยนืยันความตอ้งการ 
a) กรณียนืยันตอ้งการออกจากระบบ ระบบจะกลับมาแสดงหนา้ Login 

b) กรณีไมต่อ้งการออกจากระบบ ระบบจะปิดหนา้ Popup และกลับมาแสดงหนา้หนา้เมนู  
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2. User Management 

2. 

เมนูทีจั่ดการขอ้มูลผูใ้ชง้านระบบ Backoffice โดยมเีมนูยอ่ยคอื Create User, Search User และ User Activity Log ดัง

รูป 

  

2.1. Create User  

การเพิม่ขอ้มลูผูใ้ชร้ายการใหมล่งภายในระบบ Backoffice 
1. ผูใ้ชก้ดเลอืกเมนูยอ่ย Create User ระบบจะแสดงหนา้จอ Create User ดังรูป 

 
 

2. ผูใ้ชท้ าการกรอกขอ้มลูแตล่ะ Field โดยคา่ทีบั่งคับกรอกคอืชอ่งทีม่ ี* โดยรายละเอยีด ดังนี้ 
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Field Name Field Type Description 

User Type Radio Buttons ประเภทของ User ไดแ้ก ่

Proxy = Proxy (User ส าหรับบคุคลภายในธนาคาร) 

Partner = Partner (User ส าหรับบคุคลภายนอกธนาคาร) 
 

Condition: 
1. Default = 'Partner' 

Partner Name Dropdown ชือ่ Partner ทีม่ใีนระบบ 

 
Condition: 

1. เมือ่เลอืก User Type=Partner ระบบท าการ Disable Partner Name 
ไมใ่หท้ าการเลอืกได ้และ Default value = @PartnerName ของ

ผูใ้ชง้าน 

Username* Textbox(50) Username ส าหรับใช ้login เขา้ระบบ โดยสามารถก าหนดไดทั้ง้ตัวเลข, 
ตัวอักษรอังกฤษพมิพเ์ล็กพมิพใ์หญ่ ตัง้แต ่8-50 ตัวอักษร และอักขระ

พเิศษ . _ - โดยจะตอ้งเป็น Username ทีม่อียู่ทีร่ะบบ LDAP 
 

เมือ่คลกิที ่icon ‘?’ ระบบแสดง tool tip ดังนี้ 

A username must be at least 8 characters and cannot be more 
than 50 characters that is a combination of letters(a-z A-Z), 

numbers(0-9) and special characters . _ -. 
 

Condition: 

1. เมือ่เลอืก User Type=Partner ระบบท าการแสดงปุ่ ม Check 
Username โดยเมือ่กดปุ่ ม Check Username ระบบจะท าการ

ตรวจสอบ User ซ ้ากับระบบ Backoffice 

First Name* Textbox(128) ชือ่จรงิ โดยสามารถก าหนดเป็นตัวอักษรอังกฤษพมิพเ์ล็กพมิพใ์หญ่ 

ตัง้แต ่1-128 ตัวอักษร 

 
เมือ่คลกิที ่icon ‘?’ ระบบแสดง tool tip ดังนี้ 

First name must be letters(a-z A-Z) at least 1 character and 
cannot be more than 128 characters 

Last Name* Textbox(128) นามสกลุ โดยสามารถก าหนดเป็นตัวอักษรอังกฤษพมิพเ์ล็กพมิพใ์หญ่ 
ตัง้แต ่1-128 ตัวอักษร 

 

เมือ่คลกิที ่icon ‘?’ ระบบแสดง tool tip ดังนี้ 
Last name must be letters(a-z A-Z) at least 1 character and 

cannot be more than 128 characters. 

Employee ID* Textbox(16) รหัสพนักงาน โดยสามารถก าหนดเป็นตัวเลข ตัง้แต ่1-16 ตัวอักษร 
 

เมือ่คลกิที ่icon ‘?’ ระบบแสดง tool tip ดังนี้ 
Employee ID must be numbers (0-9) at least 1 character and 

cannot be more than 16 characters. 

Email* Textbox(100) อเีมลล ์โดยสามารถระบุไดต้ัง้แต ่1-100 ตัวอักษร 

Group* Dropdown เลอืก Group ของ User ทีต่อ้งการ โดยจะเป็นการก าหนดสทิธกิารเขา้ใช ้

งานเมนูของ User นัน้ๆดว้ย (มสีทิธติาม Group) 

 
Condition: 

1. Default = ‘-- Please select --' 

Status* Dropdown Status ของ User ไดแ้ก ่
Active = A (เปิดใชง้าน) 

Inactive = I (ปิดใชง้าน) 
 

Condition: 

1. Default = ‘Active' 

 

3. หนา้ Create Group ระบบแสดงปุ่ ม ดังนี้ 
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3.1.  Check Username ระบบจะแสดงปุ่ มนี้กรณี User Type = Partner เมือ่กดปุ่ ม

ระบบท าการตรวจสอบขอ้มลู Username ทีร่ะบุบนหนา้จอกับภายในระบบ และแสดงขอ้ความแจง้บนหนา้ 

Create User 

3.2.  Clear เมือ่กดระบบจะท าการ Clear ขอ้มลูบนหนา้จอกลับไปแสดงคา่ตัง้ตน้ 

3.3.  Create เมือ่กดระบบจะท าการตรวจสอบขอ้มลู ดังนี้ 

3.3.1. ระบบตรวจสอบขอ้มูล Mandatory Field ดังนี้ 
a) กรณีไม่กรอกขอ้มูล Partner Name 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Please input partner name.” 

b) กรณีไม่กรอกขอ้มูล Username 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Please input username.” 
c) กรณีไม่กรอกขอ้มูล First Name 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Please input first name.” 

d) กรณีไม่กรอกขอ้มูล Last Name 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Please input last name.” 

e) กรณีไม่กรอกขอ้มูล Employee ID 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Please input employee ID.” 
f) กรณีไม่กรอกขอ้มูล Email 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Please input email.” 

g) กรณีไม่กรอกขอ้มูล Group 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Please input group.” 
 

3.3.2. ระบบตรวจสอบขอ้มูล Format Field ดังนี้ 
a) กรณีกรอก Username ไมใ่ชตั่วเลข ตัวอักษรอังกฤษพมิพเ์ล็กพมิพใ์หญ ่และอักขระพเิศษ . _ - 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Username format is incorrect.” 

b) กรณีกรอก First Name ไมใ่ชต่ัวอักษรอังกฤษพมิพเ์ล็กพมิพใ์หญ่ 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “First name format is incorrect.” 

c) กรณีกรอก Last Name ไมใ่ชต่ัวอักษรอังกฤษพมิพเ์ล็กพมิพใ์หญ่ 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Last name format is incorrect.” 
d) กรณีกรอก Employee ID ไมใ่ชตั่วเลข 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Employee ID format is incorrect.” 

e) กรณีกรอก Email ไมใ่ช ่Format Email 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Email format is incorrect.” 
 

3.3.3. ระบบตรวจสอบขอ้มูล Maxlength ดังนี้ 

a) กรณีกรอก Username ไมใ่ช ่8-50 ตัวอักษร 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “A username must be at least 8 
characters and cannot be more than 50 characters.” 

b) กรณีกรอก First Name มากกว่า 128 ตัวอักษร 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “A first name must be at least 1 
character and cannot be more than 128 characters.” 

c) กรณีกรอก Last Name มากกว่า 128 ตัวอักษร 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “A last name must be at least 1 
character and cannot be more than 128 characters.” 

d) กรณีกรอก Employee ID มากกวา่ 16 ตัวอักษร 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “An employee ID must be at least 1 

character and cannot be more than 16 characters.” 
e) กรณีกรอก Email มากกวา่ 100 ตัวอักษร 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “An email must be at least 1 character 

and cannot be more than 100 characters.” 
 

3.3.4. ระบบตรวจสอบขอ้มูล Duplicate ดังนี้ 

a) กรณีกรอก Username ซ ้ากับขอ้มลูทีม่อียู่แลว้ในระบบ 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Username already exists.” 
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4. กรณีกรอกขอ้มลูถกูตอ้ง ระบบท าการสง่ Email แจง้ Password กรณี User Type = Partner และระบบท าการ

บันทกึขอ้มูลลงระบบส าเร็จ ระบบจะแสดงหนา้จอ Create User (State View) 

 

 

Create User (State View) 

การแสดง State View จากสองกรณี 
i) Create ขอ้มลูส าเร็จ  

ii) Edit ขอ้มลูส าเร็จ 
iii) กดปุ่ ม View จากหนา้ Search User 

1. ระบบจะแสดงหนา้จอ Create User (State View) โดยแสดงทกุ Field ในรูปแบบ Label ดังรูป 

 
 

2. ระบบแสดงปุ่ ม  

2.1. กรณี Create เมือ่กดปุ่ ม Back ระบบกลับไปแสดงหนา้จอ Create User 
2.2. กรณี Edit เมือ่กดปุ่ ม Back ระบบกลับไปแสดงหนา้จอ Search User 

2.3. กรณีปุ่ ม View เมือ่กดปุ่ ม Back ระบบกลับไปแสดงหนา้จอ Search User 

 

 

Create User (State Edit) 
การแสดง State Edit เมือ่ผูใ้ชก้ดปุ่ ม Edit จากหนา้ Search User โดยมเีงือ่นไข ดังนี้ 

1. ระบบจะแสดงหนา้จอ Create User (State Edit) ดังรูป 
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2. ระบบแสดงขอ้มลูบนหนา้จอ และ Enable ทุก Field ใหแ้กไ้ขได ้ยกเวน้ User Type, Partner Name, Username, First 

Name, Last Name และ Employee ID 

 

3. หนา้ Edit ระบบแสดงปุ่ ม ดังนี้ 

3.1.  Cancel เมือ่กดระบบกลับไปแสดงหนา้จอ Search User 

3.2.  Save เมือ่กดระบบจะท าการตรวจสอบขอ้มลู Mandatory Field, Format Field และ Maxlength 

เหมอืน Create User 

 
4. กรณีกรอกขอ้มลูถกูตอ้ง ระบบท าการบันทกึขอ้มูลลงระบบส าเร็จ ระบบจะแสดงหนา้จอ Create Group (State View) 

 
 

Create User (State Delete) 

การแสดง State Delete เมือ่ผูใ้ชก้ดปุ่ ม Delete จากหนา้ Search User โดยมเีงือ่นไข ดังนี้ 
1. เมือ่ผูใ้ชก้ดปุ่ ม Delete ระบบแสดง Modal Dialog เพือ่ใหย้นืยันการลบขอ้มลู ดังรูป 

 
 

2. หนา้ Delete ระบบแสดงปุ่ ม ดังนี้ 

2.1.  Cancel เมือ่กดระบบกลับไปแสดงหนา้จอ Search User 

2.2.  Delete เมือ่กดระบบท าการลบขอ้มลูภายในระบบ 
 

3. ระบบท าการลบขอ้มูลในระบบส าเร็จ ระบบจะแสดงขอ้ความแจง้ผลการลบทีห่นา้จอ Search User 
 

 
Create User (State Reset Password) 

การแสดง State Reset Password เมือ่ผูใ้ชก้ดปุ่ ม Reset Password จากหนา้ Search User โดยมเีงือ่นไข ดังนี้ 

1. เมือ่ผูใ้ชก้ดปุ่ ม Reset Password ระบบแสดง Modal Dialog เพือ่ใหย้นืยันการ Reset Password ดังรูป 

 
 

Field Name Field Type Description 

Email* Textbox(100) อเีมลล ์โดยสามารถระบุไดต้ัง้แต ่1-100 ตัวอักษร 

Group* Dropdown เลอืก Group ของ User ทีต่อ้งการ โดยจะเป็นการ
ก าหนดสทิธกิารเขา้ใชง้านเมนูของ User นัน้ๆดว้ย (มี

สทิธติาม Group) 
 

Condition: 

1. Default = ขอ้มูลตามทีเ่ก็บใน database 

Status* Dropdown Status ของ User ไดแ้ก ่

Active = A (เปิดใชง้าน) 
Inactive = I (ปิดใชง้าน) 

 

Condition: 
1. Default = ขอ้มูลตามทีเ่ก็บใน database 
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2. หนา้ Reset Password ระบบแสดงปุ่ ม ดังนี้ 

2.1.  No เมือ่กดระบบกลับไปแสดงหนา้จอ Search User 

2.2.  Yes เมือ่กดระบบท าการสง่ Email แจง้ Password ให ้Partner 

 
3. ระบบท าการสง่ Email ให ้Partner ส าเร็จ ระบบจะแสดงขอ้ความแจง้ผลทีห่นา้จอ Search User 

 
  



MF-KBank-NDID RP Proxy-User Manual Menu Back Office for Partner_20.6.2022 for Partner  

 

Version 0.0.1                12 
   

2.2. Search User 

 การคน้หา และจัดการขอ้มลู User ตา่งๆ ทีม่อียูภ่ายในระบบ 

1. ผูใ้ชก้ดเลอืกเมนูยอ่ย Search User ระบบจะแสดงหนา้จอ Search User ดังรูป 

  
 

2. ผูใ้ชท้ าการระบ ุCriteria เพือ่คน้หา โดยรายละเอยีดของแตล่ะ Field มดีังนี้ 

Field Name Field Type Description 

User Type Dropdown ประเภทของ User ไดแ้ก ่

Proxy = Proxy (User ส าหรับบคุคลภายในธนาคาร) 

Partner = Partner (User ส าหรับบคุคลภายนอกธนาคาร) 
 

Condition: 
1. กรณีผูใ้ชง้านเป็น Partner ระบบจะ Default คา่เป็น 

Partner และ Disable ไมใ่หท้ าการเลอืกได ้

Partner Name Dropdown ชือ่ Partner ทีม่ใีนระบบ 
 

Condition: 
1. กรณีผูใ้ชง้านเป็น Partner ระบบจะ Default คา่เป็น 

Partner และ Disable ไมใ่หท้ าการเลอืกได ้

Username Textbox(50) Username 

Employee ID Textbox(16) รหัสพนักงาน 

First Name Textbox(128) ชือ่ 

Last Name Textbox(128) นามสกลุ 

Group Dropdown User Group 
 

Condition: 

1. กรณี User Type = Partner ระบบจะแสดงขอ้มลู 
Group ของ Partner เทา่นัน้ 

2. Default = ‘All’ 

Status Dropdown Status ของ User ไดแ้ก ่
All = Search All 

Active = A (เปิดใชง้าน) 
Inactive = I (ปิดใชง้าน) 

Lock = L (ใชง้านไมไ่ดช้ัว่คราว) 
 

Condition: 

1. Default value = ‘All’ 
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3. ระบบแสดงปุ่ มทีส่ว่น Search Criteria ดังนี้ 

3.1.  Clear เมือ่กดระบบท าการ Clear ขอ้มลูทีก่รอกทัง้หมดใน Search Criteria และกลับไป

แสดงคา่ Default 

3.2.  Export เมือ่กดระบบท าการ Export ขอ้มลูที ่User ท าการคน้หา ออกมาเป็นรายงานใน
รูปแบบ File .csv 

3.3.  Search หรอื กดปุ่ ม Enter ระบบท าการคน้หาขอ้มลู และแสดงบนหนา้จอดังในรูปขอ้ 1 

 
4. ผูใ้ชส้ามารถดขูอ้มลู หรอืจัดการขอ้มลูเพิม่เตมิไดต้ามสทิธขิองผูใ้ช ้โดยระบบแสดงปุ่ มทีส่ว่นฟิดล ์Actions ที่

ผลการคน้หา ดังนี้ 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

  

▪  
View เมือ่กดปุ่ มระบบแสดงหนา้จอ Create User (State View) 

▪  
Edit เมือ่กดปุ่ มระบบแสดงหนา้จอ Create User (State Edit) 

▪  
Delete เมือ่กดปุ่ มระบบแสดงหนา้จอ Create User (State Delete) 

▪  
Reset Password เมือ่กดปุ่ มระบบแสดงหนา้จอ Create User (State Reset Password) 
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2.3. User Activity Log  

การคน้หาขอ้มลูการเขา้ใชง้านระบบ Back Office 

1. ผูใ้ชก้ดเลอืกเมนูยอ่ย User Activity Log ระบบจะแสดงหนา้จอ User Activity Log  ดังรูป 

  
 

2. ผูใ้ชท้ าการระบ ุCriteria เพือ่คน้หา โดยรายละเอยีดของแตล่ะ Field มดีังนี้ 

Field Name Field Type Description 

Menu Dropdown เมนูตา่งๆ  

 
Condition: 

1. Default value = ‘All’ 

Action Type Dropdown ประเภทการแกไ้ขขอ้มลู 
 

Condition: 

1. Default value = ‘All’ 

Username Textbox(50) Username ของผูท้ีท่ าการแกไ้ขขอ้มลู 

From Date* Date Picker วันเริม่ตน้คน้หาขอ้มลู Insert Date 

(Format  “dd/mm/YYYY HH:MM”) 
 

Condition: 
1. Default value = Current Date 00:00 

 

Remark 
1. From Date สามารถแกไ้ขได ้

To Date* Date Picker วันสิน้สดุคน้หาขอ้มลู Insert Date 

(Format  “dd/mm/YYYY HH:MM”) 
 

Condition: 
1. Default value = Current Date 23:59 

 
Remark 

1. To Date สามารถแกไ้ขได ้

Remark :  
i) ช่วงการระบุ From Date ถงึ To Date สามารถก าหนดช่วงที่สามารถคน้หาขอ้มูลไดสู้งสุด 3 เดอืน แต่

สามารถคน้หาขอ้มลูยอ้นหลังไปไดไ้มจ่ ากัด 

ii) กรณี User Type = Partner เขา้มาท าการคน้หาขอ้มลู ระบบท าการแสดงเฉพาะขอ้มลูของ User ทีม่คีา่ 
Partner ID เดยีวกับผูใ้ชง้านเทา่นัน้ 
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3. ระบบแสดงปุ่ มทีส่ว่น Search Criteria ดังนี้ 

1.1.  Clear เมือ่กดระบบท าการ Clear ขอ้มลูทีก่รอกทัง้หมดใน Search Criteria และกลับไป

แสดงคา่ Default 

1.2.  Search หรอื กดปุ่ ม Enter ระบบท าการคน้หาขอ้มูล และแสดงบนหนา้จอดังในรูปขอ้ 1 
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3. Transaction Reports 
เมนูทีใ่ชค้น้หาขอ้มลูรายการต่างๆ ทีท่ าเขา้มายังระบบ โดยมเีมนูยอ่ยคอื RP Request ดังรูป 

 

3.1. RP Request  

การคน้หาขอ้มลูรายการรอ้งขอเพือ่เปิดบัญชภีายในระบบ 

1. ผูใ้ชก้ดเลอืกเมนูยอ่ย RP Request ระบบจะแสดงหนา้จอ RP Request Report ดังรูป 

 
 

2. ผูใ้ชท้ าการระบ ุCriteria เพือ่คน้หา โดยรายละเอยีดของแตล่ะ Field มดีังนี้ 
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Field Name Field Type Description 

Citizen ID Textbox(32) หมายเลขบัตรประชาชน หรอืค่า Identifier 

Partner Name Dropdown ชือ่ Partner ทีม่ใีนระบบ 

 
Condition: 

1. เมือ่ผูใ้ชง้าน User Type=Partner ระบบท าการ Disable 
Partner Name ไมใ่หท้ าการเลอืกได ้และ Default 

value = @PartnerName ของผูใ้ชง้าน 

RP Status Dropdown RP Status ไดแ้ก ่
All = Search All 

completed = ลกูคา้ท ายนืยันตัวตนผา่น IDP เรยีบรอ้ยแลว้ 
และ AS ไดท้ าการสง่ขอ้มลูให ้RP เรยีบรอ้ย

แลว้ 

complicated = มกีารตอบกลับของ IDP หลายรายการ ที่
เป็นทัง้ Approve และ Reject 

comfirmed = มกีารตอบกลับของ IDP ทีเ่ป็น Approve 
อยา่งนอ้ย 1 รายการ 

errored = IDP หรอื AS ตอบกลับขอ้มลูให ้NDID เป็น 

error และ NDID ตอบกลับมายังระบบเป็น 
error 

fail = ระบบตรวจสอบพบวา่ขอ้มลู Request ไมถ่กูตอ้ง เกดิ
ขอ้ผดิพลาดไม่สามารถเรยีกไปยัง NDID ได ้หรอื

เรยีกไปยังระบบ NDID แลว้ แตร่ะบบ NDID เกดิมี
ปัญหา(ไดร้ับผลจาก NDID วา่ 

create_request_result success = false) 

pending = ระบบรอผลการยนืยันตัวตนจาก IDP 
reject = การยนืยันตัวตนไมส่ าเร็จ ไดร้ับการตอบกลับจาก 

IDP เป็น Reject 
 

Condition: 

1. Default value = ‘All’ 

Proxy Reference ID Textbox(100) Proxy Reference ID ของลูกคา้ทีท่ ารายการเขา้มา 

Request Transaction ID Textbox(128) Request Transaction ID 

NDID Request ID Textbox(128) Request ID ทีเ่คยไดร้ับจากระบบ NDID 

From Date* Date Picker วันเริม่ตน้คน้หาขอ้มลู Insert Date 

(Format  “dd/mm/YYYY HH:MM”) 

 
Condition: 

1. Default value = Current Date 00:00 
 

Remark 

1. From Date สามารถแกไ้ขได ้

To Date* Date Picker วันสิน้สดุคน้หาขอ้มลู Insert Date 

(Format  “dd/mm/YYYY HH:MM”) 
 

Condition: 

1. Default value = Current Date 23:59 
 

Remark 
1. To Date สามารถแกไ้ขได ้

Remark:  

i) การกรอกขอ้มลู From Date - To Date สามารถระบชุว่งทีต่อ้งการคน้หาไดม้ากสดุ 3 เดอืน 
 

 
 

3. ระบบแสดงปุ่ มทีส่ว่น Search Criteria ดังนี้ 
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3.1.  Clear เมือ่กดระบบท าการ Clear ขอ้มลูทีก่รอกทัง้หมดใน Search Criteria และกลับไป

แสดงคา่ Default 

3.2.  Search หรอื กดปุ่ ม Enter ระบบท าการคน้หาขอ้มูล และแสดงบนหนา้จอดังในรูปขอ้ 1 

 
4. ผูใ้ชส้ามารถดขูอ้มลู หรอืจัดการขอ้มลูเพิม่เตมิไดต้ามสทิธขิองผูใ้ช ้โดยระบบแสดงปุ่ มทีส่ว่นฟิดล ์Actions ที่

ผลการคน้หา ดังนี้ 

 
 

RP Request (State View) 
การแสดง State View เมือ่ผูใ้ชก้ดปุ่ ม View จากหนา้ RP Request Report โดยมเีงือ่นไข ดังนี้ 

1. ระบบจะแสดงหนา้จอ RP Request Report (State View) โดยแสดงทุก Field ในรูปแบบ Label ดังรูป 

▪  
View เมือ่กดปุ่ มระบบแสดงหนา้จอ RP Request (State View) 
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2. ระบบแสดงปุ่ ม  

2.1. เมือ่กดปุ่ ม Back ระบบกลับไปแสดงหนา้จอ RP Request Report 
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4. Log Details 
เมนูทีใ่ชค้น้หาขอ้มลูการท ารายการต่างๆ ของลูกคา้ และดขูอ้มลู Log ท างานตา่งๆ โดยมเีมนูยอ่ยคอื Customer 

Journey, In Log Detail, Out Log Detail และ Batch Log ดังรูป 

  

4.1. Customer Journey  

การคน้หาขอ้มลูการท ารายการตา่งๆ ของลกูคา้ 
1. ผูใ้ชก้ดเลอืกเมนูยอ่ย Customer Journey ระบบจะแสดงหนา้จอ Customer Journey ดังรูป 

 
 

2. ผูใ้ชท้ าการระบ ุCriteria เพือ่คน้หา โดยรายละเอยีดของแตล่ะ Field มดีังนี้ 
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Field Name Field Type Description 

Citizen ID Textbox(32) หมายเลขบัตรประชาชน หรอืค่า Identifier 

Partner Name Dropdown ชือ่ Partner ทีม่ใีนระบบ 

 
Condition: 

1. เมือ่ผูใ้ชง้าน User Type=Partner ระบบท าการ 
Disable Partner Name ไมใ่หท้ าการเลอืกได ้และ 

Default value = @PartnerName ของผูใ้ชง้าน 

Status Dropdown Status ไดแ้ก ่
All = Search All 

completed = ลกูคา้ท ายนืยันตัวตนผา่น IDP เรยีบรอ้ย
แลว้ และ AS ไดท้ าการสง่ขอ้มูลให ้RP 

เรยีบรอ้ยแลว้ 

complicated = มกีารตอบกลับของ IDP หลายรายการ ที่
เป็นทัง้ Approve และ Reject 

comfirmed = มกีารตอบกลับของ IDP ทีเ่ป็น Approve 
อยา่งนอ้ย 1 รายการ 

errored = IDP หรอื AS ตอบกลับขอ้มลูให ้NDID เป็น 

error และ NDID ตอบกลับมายังระบบเป็น 
error 

fail = ระบบตรวจสอบพบวา่ขอ้มลู Request ไมถ่กูตอ้ง 
เกดิขอ้ผดิพลาดไมส่ามารถเรยีกไปยัง NDID ได ้

หรอืเรยีกไปยังระบบ NDID แลว้ แตร่ะบบ NDID 
เกดิมปัีญหา(ไดร้ับผลจาก NDID วา่ 

create_request_result success = false) 

pending = ระบบรอผลการยนืยันตัวตนจาก IDP 
reject = การยนืยันตัวตนไม่ส าเร็จ ไดร้ับการตอบกลับจาก 

IDP เป็น Reject 
 

Condition: 

1. Default value = ‘All’ 

Proxy Reference ID Textbox(100) Proxy Reference ID ของลูกคา้ทีท่ ารายการเขา้มา 

Request Transaction ID Textbox(128) Request Transaction ID 

NDID Request ID Textbox(128) Request ID ทีเ่คยไดร้ับจากระบบ NDID 

From Date* Date Picker วันเริม่ตน้คน้หาขอ้มลู Insert Date 

(Format  “dd/mm/YYYY HH:MM”) 

 
Condition: 

1. Default value = Current Date 00:00 
 

Remark 

1. From Date สามารถแกไ้ขได ้

To Date* Date Picker วันสิน้สดุคน้หาขอ้มลู Insert Date 

(Format  “dd/mm/YYYY HH:MM”) 
 

Condition: 

1. Default value = Current Date 23:59 
 

Remark 
1. To Date สามารถแกไ้ขได ้

Remark:  

i) การกรอกขอ้มลู From Date - To Date สามารถระบชุว่งทีต่อ้งการคน้หาไดม้ากสดุ 3 เดอืน 
 

3. ระบบแสดงปุ่ มทีส่ว่น Search Criteria ดังนี้ 

3.1.  Clear เมือ่กดระบบท าการ Clear ขอ้มลูทีก่รอกทัง้หมดใน Search Criteria และกลับไป

แสดงคา่ Default 
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3.2.  Search หรอื กดปุ่ ม Enter ระบบท าการคน้หาขอ้มูล และแสดงบนหนา้จอดังในรูปขอ้ 1 

 

4. ผูใ้ชส้ามารถดขูอ้มลู หรอืจัดการขอ้มลูเพิม่เตมิไดต้ามสทิธขิองผูใ้ช ้โดยระบบแสดงปุ่ มทีส่ว่นฟิดล ์Actions ที่
ผลการคน้หา ดังนี้ 

 
 

Customer Journey (State View) 
การแสดง State View เมือ่ผูใ้ชก้ดปุ่ ม View จากหนา้ Customer Journey โดยมเีงือ่นไข ดังนี้ 

1. ระบบจะแสดงหนา้จอ Customer Journey (State View) โดยแสดงทุก Field ในรูปแบบ Label ดังรูป 

1.1. กรณีขอ้มลูสว่น Timeline ของ Service Name : [POST]/rp/request/{reference_id} และ 
[POST]/outbound/ndid/rp_request ระบบจะแสดงฟิลด ์Status, Closed และ Timed out เพิม่เตมิ 

   
 

2. ระบบแสดงปุ่ ม ดังนี้ 

2.1.  View เมือ่กดระบบแสดงหนา้จอ Timeline Customer Journey (State View) 

2.2.  Back เมือ่กดระบบกลับไปแสดงหนา้จอ Customer Journey 

 

 
Timeline Customer Journey (State View) 

▪  
View เมือ่กดปุ่ มระบบแสดงหนา้จอ Customer Journey (State View) 
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การแสดง State View เมือ่ผูใ้ชก้ดปุ่ ม View จากสว่นของ Timeline หนา้ View Customer Journey โดยมเีงือ่นไข ดังนี้ 

In Log 

1. ระบบจะแสดงหนา้จอ In Log (State View) โดยแสดงทกุ Field ในรูปแบบ Label ดังรูป 

 
Remark 

i) ขอ้มลูสว่น Request Parameters, Response Parameters, Image Request และ Image Response จะแสดงตาม

สทิธขิองผูใ้ช ้
 

2. ระบบแสดงปุ่ ม ดังนี้ 

2.1.  Back เมือ่กดระบบกลับไปยังหนา้ View Customer Journey Detail 

2.2.  หรอื  Image เมือ่กดระบบแสดง Modal Dialog รูปภาพบนหนา้จอ 

 
 

Out Log 
1. ระบบจะแสดงหนา้จอ Out Log (State View) โดยแสดงทกุ Field ในรูปแบบ Label ดังรูป 
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Remark 

i) ขอ้มลูสว่น Request Parameters, Response Parameters, Image Request และ Image Response จะแสดงตาม

สทิธขิองผูใ้ช ้
 

2. ระบบแสดงปุ่ ม ดังนี้ 

2.1.  Back เมือ่กดระบบกลับไปยังหนา้ View Customer Journey Detail 

2.2.  หรอื  Image เมือ่กดระบบแสดง Modal Dialog รูปภาพบนหนา้จอ 
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4.2. In Log Detail 

การคน้หาขอ้มลูการเรยีกเขา้มาในภายในระบบจากระบบอืน่ๆ ทีเ่กดิขึน้จากการท ารายการตา่งๆ ของลกูคา้ 

1. ผูใ้ชก้ดเลอืกเมนูยอ่ย In Log Detail ระบบจะแสดงหนา้จอ In Log Detail ดังรูป 

 
 

2. ผูใ้ชท้ าการระบ ุCriteria เพือ่คน้หา โดยรายละเอยีดของแตล่ะ Field มดีังนี้ 

Field Name Field Type Description 

Citizen ID Textbox(32) ส าหรับเฟสนี้คอื หมายเลขบัตรประชาชน 

Partner Name Dropdown ชือ่ Partner ทีม่ใีนระบบ 

 
Condition: 

1. เมือ่ผูใ้ชง้าน User Type=Partner ระบบท าการ 
Disable Partner Name ไมใ่หท้ าการเลอืกได ้และ 

Default value = @PartnerName ของผูใ้ชง้าน 

Service Name Dropdown ชือ่ของ Service ที ่Insert Log 
 

Condition: 
1. Default = ‘All’ 

From Date* Date Picker วันเริม่ตน้คน้หาขอ้มลู Insert Date 

(Format  “dd/mm/YYYY HH:MM”) 
 

Condition: 

1. Default value = Current Date 00:00 
 

Remark 
1. From Date สามารถแกไ้ขได ้

To Date* Date Picker วันสิน้สดุคน้หาขอ้มลู Insert Date 

(Format  “dd/mm/YYYY HH:MM”) 
 

Condition: 
1. Default value = Current Date 23:59 

 

Remark 
1. To Date สามารถแกไ้ขได ้

Remark:  

i) การกรอกขอ้มลู From Date - To Date สามารถระบชุว่งทีต่อ้งการคน้หาไดม้ากสดุ 3 เดอืน 
 

3. ระบบแสดงปุ่ มทีส่ว่น Search Criteria ดังนี้ 

3.1.  Clear เมือ่กดระบบท าการ Clear ขอ้มลูทีก่รอกทัง้หมดใน Search Criteria และกลับไป

แสดงคา่ Default 
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3.2.  Export เมือ่กดระบบท าการ Export ขอ้มลูที ่User ท าการคน้หา ออกมาเป็นรายงานใน

รูปแบบ File .csv 

3.3.  Search หรอื กดปุ่ ม Enter ระบบท าการคน้หาขอ้มูล และแสดงบนหนา้จอดังในรูปขอ้ 1 
 

4. ผูใ้ชส้ามารถดขูอ้มลู หรอืจัดการขอ้มลูเพิม่เตมิไดต้ามสทิธขิองผูใ้ช ้ โดยระบบแสดงปุ่ มทีส่ว่นฟิดล ์ Actions ที่

ผลการคน้หา ดังนี้ 

 
 
In Log (State View) 

การแสดง State View เมือ่ผูใ้ชก้ดปุ่ ม View จากหนา้ In Log Detail โดยมเีงือ่นไข ดังนี้ 
1. ระบบจะแสดงหนา้จอ In Log (State View) โดยแสดงทกุ Field ในรูปแบบ Label ดังรูป 

 
Remark 

i) ขอ้มลูสว่น Request Parameters, Response Parameters, Image Request และ Image Response จะแสดงตาม
สทิธขิองผูใ้ช ้

 
2. ระบบแสดงปุ่ ม ดังนี้ 

2.1.  Back เมือ่กดระบบกลับไปยังหนา้ In Log Detail 

2.2.  หรอื  Image เมือ่กดระบบแสดง Modal Dialog รูปภาพบนหนา้จอ 

 
  

▪  
View เมือ่กดปุ่ มระบบแสดงหนา้จอ In Log (State View) 
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4.3. Out Log Detail 

การคน้หาขอ้มลูการเรยีกจากระบบออกไปยังระบบอืน่ๆ เชน่ระบบ NDID ทีเ่กดิขึน้จากการท ารายการต่างๆ ของ

ลกูคา้ 
1. ผูใ้ชก้ดเลอืกเมนูยอ่ย Out Log Detail ระบบจะแสดงหนา้จอ Out Log Detail ดังรูป 

 
 

2. ผูใ้ชท้ าการระบ ุCriteria เพือ่คน้หา โดยรายละเอยีดของแตล่ะ Field มดีังนี้ 

Field Name Field Type Description 

Citizen ID Textbox(32) ส าหรับเฟสนี้คอื หมายเลขบัตรประชาชน 

Partner Name Dropdown ชือ่ Partner ทีม่ใีนระบบ 

 
Condition: 

1. เมือ่ผูใ้ชง้าน User Type=Partner ระบบท าการ 

Disable Partner Name ไมใ่หท้ าการเลอืกได ้และ 
Default value = @PartnerName ของผูใ้ชง้าน 

Service Name Dropdown ชือ่ของ Service ที ่Insert Log 

 
Condition: 

1. Default = ‘All’ 

From Date* Date Picker วันเริม่ตน้คน้หาขอ้มลู Insert Date 

(Format  “dd/mm/YYYY HH:MM”) 

 
Condition: 

1. Default value = Current Date 00:00 
 

Remark 

1. From Date สามารถแกไ้ขได ้

To Date* Date Picker วันสิน้สดุคน้หาขอ้มลู Insert Date 

(Format  “dd/mm/YYYY HH:MM”) 

 
Condition: 

1. Default value = Current Date 23:59 
 

Remark 
1. To Date สามารถแกไ้ขได ้

Remark:  

i) การกรอกขอ้มลู From Date - To Date สามารถระบชุว่งทีต่อ้งการคน้หาไดม้ากสดุ 3 เดอืน 
 

3. ระบบแสดงปุ่ มทีส่ว่น Search Criteria ดังนี้ 

3.1.  Clear เมือ่กดระบบท าการ Clear ขอ้มลูทีก่รอกทัง้หมดใน Search Criteria และกลับไป

แสดงคา่ Default 
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3.2.  Export เมือ่กดระบบท าการ Export ขอ้มลูที ่User ท าการคน้หา ออกมาเป็นรายงานใน

รูปแบบ File .csv 

3.3.  Search หรอื กดปุ่ ม Enter ระบบท าการคน้หาขอ้มูล และแสดงบนหนา้จอดังในรูปขอ้ 1 
 

4. ผูใ้ชส้ามารถดขูอ้มลู หรอืจัดการขอ้มลูเพิม่เตมิไดต้ามสทิธขิองผูใ้ช ้ โดยระบบแสดงปุ่ มทีส่ว่นฟิดล ์ Actions ที่

ผลการคน้หา ดังนี้ 

 

 
Out Log (State View) 

การแสดง State View เมือ่ผูใ้ชก้ดปุ่ ม View จากหนา้ Out Log Detail โดยมเีงือ่นไข ดังนี้ 
1. ระบบจะแสดงหนา้จอ Out Log (State View) โดยแสดงทกุ Field ในรูปแบบ Label ดังรูป 

 
Remark 

i) ขอ้มลูสว่น Request Parameters, Response Parameters, Image Request และ Image Response จะแสดงตาม
สทิธขิองผูใ้ช ้

 
2. ระบบแสดงปุ่ ม ดังนี้ 

2.1.  Back เมือ่กดระบบกลับไปยังหนา้ In Log Detail 

2.2.  หรอื  Image เมือ่กดระบบแสดง Modal Dialog รูปภาพบนหนา้จอ 

 
  

▪  
View เมือ่กดปุ่ มระบบแสดงหนา้จอ Out Log (State View) 
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5. Settlement Reports 

5. 

เมนูคน้หาขอ้มลู Report ต่างๆ ทีไ่ดจ้ากการท างานของ Batch Summary Report และ Batch Invoice Report ในทุก

เดอืน โดยมเีมนูย่อยคอื Summary และ Invoice ดังรูป 

  

5.1. Summary Report  

การคน้หา และดาวน์โหลดขอ้มูล Report Summary ที่ไดจ้ากการท างานของ Batch Summary Report ในทุก

เดอืน 
1. ผูใ้ชก้ดเลอืกเมนูยอ่ย Summary ระบบจะแสดงหนา้จอ Summary Report ดังรูป 

 
 

2. ผูใ้ชท้ าการระบ ุCriteria เพือ่คน้หา โดยรายละเอยีดของแตล่ะ Field มดีังนี้ 

Field Name Field Type Description 

Report of Month* Dropdown เดอืน 12 เดอืน 

 

Condition: 
1. Default = ‘-- Please select --' 

Partner Name Dropdown ชือ่ Partner ทีม่ใีนระบบ 
 

Condition: 

1. เมือ่ผูใ้ชง้าน User Type=Partner ระบบท าการ 
Disable Partner Name ไมใ่หท้ าการเลอืกได ้และ 

Default value = @PartnerName ของผูใ้ชง้าน 

 
3. ระบบแสดงปุ่ มทีส่ว่น Search Criteria ดังนี้ 

3.1.  Clear เมือ่กดระบบท าการ Clear ขอ้มลูทีก่รอกทัง้หมดใน Search Criteria และกลับไป

แสดงคา่ Default 

3.2.  Search หรอื กดปุ่ ม Enter ระบบท าการคน้หาขอ้มูล และแสดงบนหนา้จอดังในรูปขอ้ 1 
 

4. ผูใ้ชส้ามารถดขูอ้มลู หรอืจัดการขอ้มลูเพิม่เตมิไดต้ามสทิธขิองผูใ้ช ้โดยระบบแสดงปุ่ มทีส่ว่นฟิดล ์Actions ที่
ผลการคน้หา ดังนี้ 

 

▪  
View เมื่อกดปุ่ มระบบท าการดาวน์โหลดไฟล์ Report ลงเครื่องผูใ้ช ้โดย Report จะออกมาเป็น

รูปแบบไฟล ์.pdf 
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5.2. Invoice Report 

การคน้หา และดาวนโ์หลดขอ้มลู Report Invoice ทีไ่ดจ้ากการท างานของ Batch Invoice Report ในทกุเดอืน 

1. ผูใ้ชก้ดเลอืกเมนูยอ่ย Invoice ระบบจะแสดงหนา้จอ Invoice Report ดังรูป 

 
 

2. ผูใ้ชท้ าการระบ ุCriteria เพือ่คน้หา โดยรายละเอยีดของแตล่ะ Field มดีังนี้ 

Field Name Field Type Description 

Report of Month* Dropdown เดอืน 12 เดอืน 

 
Condition: 

1. Default = ‘-- Please select --' 

Partner Name Dropdown ชือ่ Partner ทีม่ใีนระบบ 
 

Condition: 

1. เมือ่ผูใ้ชง้าน User Type=Partner ระบบท าการ 
Disable Partner Name ไมใ่หท้ าการเลอืกได ้และ 

Default value = @PartnerName ของผูใ้ชง้าน 

 

3. ระบบแสดงปุ่ มทีส่ว่น Search Criteria ดังนี้ 

3.1.  Clear เมื่อกดระบบท าการ Clear ขอ้มูลที่กรอกทัง้หมดใน Search Criteria และกลับไป

แสดงคา่ Default 

3.2.  Search หรอื กดปุ่ ม Enter ระบบท าการคน้หาขอ้มลู และแสดงบนหนา้จอดังในรูปขอ้ 1 
 

4. ผูใ้ชส้ามารถดูขอ้มูล หรอืจัดการขอ้มูลเพิม่เตมิไดต้ามสทิธขิองผูใ้ช ้โดยระบบแสดงปุ่ มที่สว่นฟิดล ์Actions ที่
ผลการคน้หา ดังนี้ 

 
 

 
 

 
  

▪  
View เมื่อกดปุ่ มระบบท าการดาวน์โหลดไฟล์ Report ลงเครื่องผูใ้ช ้โดย Report จะออกมาเป็น

รูปแบบไฟล ์.pdf 
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6. Change Password 

6. 

เมนูส าหรับการเปลีย่นรหัสผ่านของประเภทของผูใ้ชง้านทีเ่ป็น Partner ส าหรับเขา้ใชง้านของระบบ NDID Proxy Back 

Office โดยผูใ้ชส้ามารถกดเลอืกทีเ่มนู Change Password ดังรูป 

 
 

1. ผูใ้ชก้ดเลอืกเมนู Change Password ระบบจะแสดงหนา้จอ Change Password ดังรูป 

 
 

2. ผูใ้ชท้ าการระบ ุCriteria โดยรายละเอยีดของแต่ละ Field มดีังนี้ 

Field Name Field Type Description 

Current Password* Textbox(200) รหัสผา่นเขา้สูร่ะบบปัจจุบัน 

New Password* Textbox(200) รหัสผา่นเขา้สูร่ะบบใหม่ 

Confirm New Password* Textbox(200) ยนืยันรหัสผ่านเขา้สูร่ะบบใหม ่

 Text Password restriction 
- The password must be a combination of 8-200 

English characters, numbers, and special characters. 

- The defined password should not contain either 
ascending/repeating characters or numbers such as 

aaa, 111, abc, 123. 
- It should not contain some special characters such 

as & ' " ?. 

- It cannot be the same set as the username and 
current password. 

 
3. หนา้ Change Password ระบบแสดงปุ่ ม ดังนี้ 

3.1.  Clear เมือ่กดระบบจะท าการ Clear ขอ้มลูบนหนา้จอกลับไปแสดงคา่ตัง้ตน้ 

3.2.  Ok เมือ่กดระบบจะท าการตรวจสอบขอ้มลู ดังนี้ 
3.2.1. ระบบตรวจสอบขอ้มูล Mandatory Field ดังนี้ 

a) กรณีไม่กรอกขอ้มูล Current Password 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Please input current password.” 

b) กรณีไม่กรอกขอ้มูล New Password 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Please input new password.” 
c) กรณีไม่กรอกขอ้มูล Confirm New Password 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Please input confirm new password.” 

 
3.2.2. ระบบตรวจสอบขอ้มูล Format Field ดังนี้ 
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a) กรณีกรอกขอ้มลู New Password ไมใ่ชตั่วอักษรภาษาอังกฤษ, ตัวเลข, อักขระพเิศษทีไ่มใ่ช ่& ' " 

? หรอืกรอกขอ้มลูดา้นหนา้หรอืดา้นหลังลงทา้ยดว้ยอักษร, ตัวเลข หรอือักขระพเิศษตดิกัน เชน่ 

aaa,111,abc,123 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “New password format is incorrect.” 
b) กรณีกรอกขอ้มลู Confirm New Password ไมใ่ชตั่วอักษรภาษาอังกฤษ, ตัวเลข, อักขระพเิศษที่

ไมใ่ช ่& ' " ? หรอืกรอกขอ้มลูดา้นหนา้หรอืดา้นหลังลงทา้ยดว้ยอักษร, ตัวเลข หรอือักขระพเิศษ
ตดิกัน เชน่ aaa,111,abc,123 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Confirm new password format is 

incorrect.” 
 

3.2.3. ระบบตรวจสอบขอ้มูล Mxlength ดังนี้ 

a) กรณีกรอก New Password ไม่ใช ่8-200 ตัวอักษร  

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “A new password must be at least 8 
characters and cannot be more than 200 characters.” 

b) กรณีกรอก Confirm New Password ไมใ่ช ่8-200 ตัวอักษร  

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “A confirm new password must be at least 
8 characters and cannot be more than 200 characters.” 

 

3.2.4. ระบบตรวจสอบขอ้มูลอืน่ๆ ดังนี้ 
a) กรณีกรอก New Password, Confirm New Password เป็นค่าเดยีวกับ Current Password หรอื

เป็น Password ทีเ่คยถูกใชใ้นการเปลีย่นเมือ่ 5 ครัง้กอ่นหนา้นี้ 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “The same password has been used 
before.” 

b) กรณีกรอก New Password, Confirm New Password เป็นค่าเดยีวกับ Username 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “The password cannot be as same as the 
username.” 

c) กรณีกรอก New Password, Confirm New Password เป็นคนละคา่กัน 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “This new password and the confirm new 

password do not match.” 
d) กรณี Current Password ทีร่ะบมุากับในระบบไม่ตรงกัน 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Password is incorrect.” 

e) กรณี Current Password ทีร่ะบมุากับในระบบไม่ตรงกัน ผดิเกนิ 3 ครัง้ 

• ระบบแสดงจะท าการ Lock User โดยการอับเดต Status=L และกลับไปแสดงหนา้ Login โดย
จะมขีอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Username is locked.” 

 

3.3. กรณีกรอกขอ้มลูถกูตอ้ง ระบบท าการบันทกึขอ้มูลลงระบบส าเร็จ และแสดงขอ้ความแจง้ผูใ้ชง้านทีห่นา้จอ 
Login 
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7. Reset Password 
เมนูส าหรับการเปลีย่นรหัสผ่านของประเภทของผูใ้ชง้านทีเ่ป็น Partner ทีไ่ดร้ับรหัสผา่นจากระบบ ระบบจะบังคับใหท้ า

การเปลีย่นรหัสใหมก่อ่น Login เขา้ใชง้านระบบ NDID Proxy Back Office ดังรูป 

 
 

1. ผูใ้ชท้ าการระบ ุCriteria โดยรายละเอยีดของแต่ละ Field มดีังนี้ 

Field Name Field Type Description 

Current Password Textbox(200) รหัสผา่นเขา้สูร่ะบบปัจจุบัน 

New Password Textbox(200) รหัสผา่นเขา้สูร่ะบบใหม่ 

Confirm New Password Textbox(200) ยนืยันรหัสผ่านเขา้สูร่ะบบใหม ่

 

2. หนา้ Reset Password ระบบแสดงปุ่ ม ดังนี้ 

2.1.  Cancel เมือ่กดระบบจะกลับไปแสดงหนา้ Login 

2.2.  Ok เมือ่กดระบบจะท าการตรวจสอบขอ้มลู ดังนี้ 

2.2.1. ระบบตรวจสอบขอ้มูล Mandatory Field ดังนี้ 
a) กรณีไม่กรอก Current Password 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Please input current password.” 

b) กรณีไม่กรอก New Password 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Please input new password.” 
c) กรณีไม่กรอก Confirm New Password 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Please input confirm new password.” 

 
2.2.2. ระบบตรวจสอบขอ้มูล Format Field ดังนี้ 

a) กรณีกรอกขอ้มลู New Password ไมใ่ชตั่วอักษรภาษาอังกฤษ, ตัวเลข, อักขระพเิศษทีไ่มใ่ช ่& ' " ? 

หรอืกรอกขอ้มูลดา้นหนา้หรอืดา้นหลังลงทา้ยดว้ยอักษร, ตัวเลข หรอือักขระพเิศษตดิกัน เชน่ 
aaa,111,abc,123 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “New password format is incorrect.” 

b) กรณีกรอกขอ้มลู Confirm New Password ไมใ่ชตั่วอักษรภาษาอังกฤษ, ตัวเลข, อักขระพเิศษทีไ่มใ่ช ่
& ' " ? หรอืกรอกขอ้มูลดา้นหนา้หรอืดา้นหลังลงทา้ยดว้ยอักษร, ตัวเลข หรอือักขระพเิศษตดิกัน เชน่ 

aaa,111,abc,123 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Confirm new password format is incorrect.” 

 
2.2.3. ระบบตรวจสอบขอ้มูล Mxlength ดังนี้ 

a) กรณีกรอก Current Password ไมใ่ช ่8-200 ตัวอักษร  
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• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “A current password cannot more than 200 
characters.” 

b) กรณีกรอก New Password ไม่ใช ่8-200 ตัวอักษร  

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “A new password must be at least 8 characters 
and cannot be more than 200 characters.” 

c) กรณีกรอก Confirm New Password ไมใ่ช ่8-200 ตัวอักษร  

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “A confirm new password must be at least 8 

characters and cannot be more than 200 characters.” 
 

2.2.4. ระบบตรวจสอบขอ้มูลอืน่ๆ ดังนี้ 
a) กรณีกรอก New Password, Confirm New Password เป็นค่าเดยีวกับ Current Password หรอืเป็น 

Password ทีเ่คยถูกใชใ้นการเปลีย่นเมือ่ 5 ครัง้กอ่นหนา้นี้ 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “The same password has been used before.” 

b) กรณีกรอก New Password, Confirm New Password เป็นค่าเดยีวกับ Username 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “The password cannot be as same as the 
username.” 

c) กรณีกรอก New Password, Confirm New Password เป็นคนละคา่กัน 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “This new password and the confirm new 
password do not match.” 

d) กรณี Current Password ทีร่ะบมุากับในระบบไม่ตรงกัน 

• ระบบแสดงขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Password is incorrect.” 
e) กรณี Current Password ทีร่ะบมุากับในระบบไม่ตรงกัน ผดิเกนิ 3 ครัง้ 

• ระบบแสดงจะท าการ Lock User โดยการอับเดต Status=L และกลับไปแสดงหนา้ Login โดยจะมี

ขอ้ความแจง้เตอืนสแีดงบนหนา้จอ “Username is locked.” 

 
2.3. กรณีกรอกขอ้มลูถกูตอ้ง ระบบท าการบันทกึขอ้มูลลงระบบส าเร็จ และแสดงขอ้ความแจง้ผูใ้ชง้านทีห่นา้จอ 

Login 

 


